




// BALLERUP BIBLIOTEKERNES STRATEGI 2025-2029

Ballerup Bibliotekernes strategi 2025-29 skaber en 
klar retning og et fælles formål: at være borgernes 
sted for inspiration, læring og fællesskaber. Biblio-
teket er ikke bare for borgerne – det er borgernes 
bibliotek.

Med strategien 2025-2029 bygger vi videre på  
folkebibliotekernes formålsparagraf om at fremme 
oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet. 
Ballerup Bibliotekerne er en relevant, inkluderende 
og fremtidsrettet kulturinstitution, der har til formål  
at understøtte ”Bedre liv - mere liv” for borgerne i  
Ballerup Kommune.

Strategien hviler på tre bærende vilkår, der former 
vores tilgang og prioriteringer;

Mission, vision og arbejdskultur 
Lokal relevans
Aktualitet



Vores vision er at vække nysgerrighed, handlekraft 
og lyst til nye fællesskaber. Vi vil være en drivkraft 
for personlig udvikling og skabe muligheder, der 
gør en konkret forskel for borgerne.

Vores mission er at bidrage til dannelsen af kom-
petente, demokratiske mennesker ved at skabe 
fundamentet for livslang læring. Dette gør vi gen-
nem levende litterære oplevelser, læringsaktiviteter, 
bæredygtige fællesskaber og som vejvisere i den 
digitale verden. Ballerup Bibliotekerne er for, med 
og af borgere i alle aldre uanset baggrund og for-
udsætninger. 

Vi arbejder med en bred biblioteksforståelse, der 
rækker ud over udlån af bøger og indfrier det  
moderne folkebiblioteks formål og potentialer,  
så biblioteket forbliver en relevant og meningsfuld 
samfundsaktør. Vi værdsætter tværfaglighed i  
medarbejdergruppen. 

//MISSION, VISION OG ARBEJDSKULTUR 



Ballerup Bibliotekernes arbejdskultur består af 
7 væsentlige punkter: 

// Hos os anerkender og krydsbefrugter vi   
 vores fagligheder i en fælles mission 

// Hos os balancerer vi udvikling og drift og 
  følger vores opgaver til dørs

// Hos os søger vi partnerskaber og 
  samarbejder

// Hos os opfatter vi også biblioteket som en 
  social arena

// Hos os er vi inkluderende, så alle kan føle  
 sig ‘hjemme’, uanset, hvem man er

// Hos os tager vi ansvar for vores relationer, 
  så der er psykologisk tryghed



Lokal relevans
Vi er hele Ballerups bibliotek, og vi skal være rele-
vante for borgerne i byen. Derfor arbejder vi bor-
gercentreret og datastøttet for at forstå og imøde-
komme de lokale behov og ønsker hos borgerne. Vi 
tager afsæt i Ballerup Kommunes visioner, politikker 
og strategier. Med blik for det lokale ønsker vi at 
være en nærværende og meningsfuld aktør i vores 
lokalsamfund.

Aktualitet
Vi følger med og forholder os til de tendenser og 
temaer, der former vores samtid – både globalt, 
nationalt og lokalt. Det betyder, at vi adresserer 
store dagsordener som klimaforandringer, digitali-
sering og sociale udfordringer, samtidig med at vi 
er opmærksomme på det, der rører sig her og nu i 
vores lokalsamfund. Vi skaber et bibliotek, der mat-
cher tiden og altid er relevant for borgerne. Denne 
strategi er vores løfte til borgerne om, at Ballerup 
Bibliotekerne fortsat vil være en dynamisk og inspi-

rerende aktør i deres liv – og en stærk drivkraft for 
fællesskab, læring og handlekraft.

Strategiske målsætninger og 
tilhørende indsatser
Strategien bliver omsat til virkelig-
hed gennem vores fem strategiske 
målsætninger, der sætter retning 
for de konkrete indsatser, vi  
prioriterer i de kommende år.



1. Vi er et kraftcenter for læsning, kreativ  
dannelse og teknologiforståelse i Ballerup

I en verden hvor teknologien udvikler sig hurtigt, 
og den tilgængelige informationsmængde er større 
end nogensinde, er biblioteket en nøgleaktør i at 
styrke borgernes evne til at læse, forholde sig til 
omverden og tænke kritisk. Samtidig giver kreativ 
dannelse mulighed for innovation og selvudfoldelse, 
mens teknologiforståelse er afgørende for at kunne 
navigere i det moderne samfund. 

1.1 Vi følger den teknologiske udvikling tæt og  
 hjælper Ballerups borgere med at forstå, 
 navigere i og bruge ny teknologi.

1.2 Vi giver plads til lokale kreative fælles- 
 skaber og  styrker deres levedygtighed. 

1.3 Vi øger vores brugeres kulturforbrug  
 ved at koble deres interesser til bib-
 liotekets og kommunens øvrige kulturtilbud. 1





2. Vi er synlige og uundgåelige for nye 
 borgere og nye brugere 

Biblioteket er en væsentlig indgang til både lokal-
samfundet og til viden og fællesskab. Det kræver 
nytænkning af synlighed og tilgængelighed for, at 
vi kan blive et naturligt omdrejningspunkt både for 
dem, der er ny tilflyttere til kommunen og for de 
Ballerupborgere, der endnu ikke har opdaget os.  

2.1 Vi skaber synlighed omkring bibliotekets mange  
 tilbud for kommunens nye borgere og 

  bibliotekets nye brugere.

2.2  Vi implementer relationsskabende værtskab i  
 alle husene og i vores digitale kommunikation.

2.3  Vi er til stede, hvor borgerne færdes, 
  både fysisk og digitalt, og gerne med 
  relevante samarbejdspartnere. 2





3. Vi er et lærende og trygt miljø

For at kunne levere den bedste service og skabe 
værdi for borgerne skal vi selv trives og udvikle os. 
Et trygt arbejdsmiljø med tydelige rammer og plads 
til læring er afgørende for både medarbejdernes og 
borgernes engagement.

3.1 Vi optimerer arbejdsgange, prioriterer i 
 opgaver og ressourcestyrer for at øge arbejds- 
 glæden til gavn for os selv og borgerne.  

3.2 Vi arbejder alle systematisk med vores ønskede  
 arbejdskultur. 

3.3 Vi sikrer konsekvent opfølgning på strategien  
 med klare succeskriterier. 3





4. Vi er katalysator for at samle og forbinde  
 engagement, mennesker og lokalsamfund i  
 Ballerup

Stærke lokalsamfund skabes, når mennesker mø-
des, engagerer sig og udvikler fællesskaber. Biblio-
teket vil gerne være brobygger mellem forskellige 
grupper, idéer og initiativer i kommunen.  

4.1 Vi opbygger klare, differentierede og lokal-
 relevante profiler for husene, som samlet 
 dækker kommunens behov.

4.2 Vi understøtter og skaber debat, samtaler og  
 fællesskaber, som fremmer sammenhængskraft  
 i kommunen.

4.3 Vi ser efter menneskers potentialer for at  
 styrke den enkeltes mulighed for 
 deltagelse i samfundet på tværs af 
 forudsætninger, alder, baggrund og interesser. 4





5. Vores huse og tilbud afspejler samfunds-
 aktuelle temaer og borgernes behov

Samfundet forandrer sig løbende, og der opstår 
nye tendenser og temaer med forskellige indgangs-
vinkler og muligheder. Det skal biblioteket afspejle 
i aktuelle dagsordner, så biblioteket forbliver rele-
vant og meningsfuldt for borgerne og gør en reel 
forskel.

5.1 Vi sikrer krydsbefrugtning i interne og eksterne  
 arbejdsfællesskaber.

5.2 Vi implementerer strukturer og systemer, som  
 sikrer, at vi arbejder datastøttet og  
 borgercentreret i alt, hvad vi gør.

5.3 Vi arbejder aktivt med vores verdensmåls- 
 certificering med afsæt i vores rolle som  
 vidensinstitution, der omsætter globale mål 
 til lokal handling. 5




